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4. KONTROLLI | BRENDSHEM

Kontrolli i brendshém né Bankén e Shqipérisé realizohet nga Departamenti i
Kontrollit. Objektivi kryesor i tij éshté té sigurojé mbarévaijtien e zbatimit té ligjeve
dhe akteve nénligjore né veprimtariné e Bankés sé Shqipérisé. Funksioni i kontrollit u
siguron Administratoréve t€ Bankés, né ményré periodike dhe & pavarur, verifikimin
dhe vlerésimin e sistemeve té kontrollit t& brendshém, duke testuar kontrollet dhe
procedurat e caktuara, por duke mos gené njé zévendésues i tyre.

4.1. ZHVILLIME TE RENDESISHME NE AKTIVITETIN E
AUDITIMIT TE BRENDSHEM

A. Vénia né zbatim e Politikés sé sapomiratuar t&€ Auditimit té
Brendshém

Me miratimin e politikés sé paré t& Auditimit t& Brendshém dhe rishikimin e
rregullores sé funksionimit 1€ Departamentit & Konfrollit, hyri né fugi ményra e re
e procesit t& shqyrtimit dhe miratimit t& planit vietor t& Auditimit t& Brendshém
né Bankén e Shqgipérisé, né pérputhie me Standardet Ndérkombétare €
Auditimit. Plani vietor pér vitin 2016 u hartua nga Departamenti i Kontrollit dhe
Inspektori i Pérgjithshém dhe u paragit pér shgyrtim nga Komiteti i Auditimit.
Mé tej, ky plan i dakorduar nga Komiteti i Auditimit u paragit né mbledhjen
e Késhillit Mbikéqgyrés, ku u miratua me vendimin nr.9 t€ datés 03.02.2016.

B. Miratimi i Metodologjisé pér vlerésimin e rrezikut pér nevoja
auditimi

Prej vitit 2013, Departamenti i Kontrollit ka draftuar njé mefodologji & re pér
vlerésimin e rrezikut pér géllime auditimi, e cila ka gené paralelisht né fazé testimi
me mefodologjing ekzistuese t& vlerésimit t& rrezikut. Me realizimin e vierésimit t&
jashtém t& aktivitetit t& auditimit t& brendshém (External Quality Assessment EQA
- Korrik 2015), si dhe me rishikimet e propozuara nga Inspektori i Pérgjithshém
giaté rishikimit t& procedurave t& auditimit & brendshém, kjo metodologji u
plotésua me elementin “Mjedisi i jasht&m” - njé mezik pér t'v vierésuar gjaté
planifikimit pér ¢do funksion né lidhje me ndikimin gé ka mijedisi i jashtém ligjor
/ megullativ né funksionin/procesin e audituar. Ky element pérbén edhe njé
nga burimet e rrezikut operacional, i cili u trajtua gjerésisht gjaté projektit pér
implementimin e Kuadrit t& Admninistrimit t& Rrezikut Operacional né nivel banke.

Kijo metodologji u miratua nga Inspekiori i Pérgjithshém dhe u komunikua
prané Administratoréve dhe Komitetit t& Auditimit me shkresén nr.5643 daté
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07.12.2016. Plani i akfivitetit pér vitin 2017 éshté bazuar mbi vierésimet e
rrezikut t& funksioneve t& universit t& auditimit & mbéshtetura né metodologjiné
e re & vlerésimit t& rrezikut pér géllime auditimi.

C. Finalizimi i prokurimit t& aplikacionit pér auditimin e
brendshém dhe menaxhimin e rrezikut

Né muaijt nénTor—dh]eTor, Departamenti i Kontrollit né boshképunim me
Departamentin e Administrimit finalizuan procedurén e prokurimit t€ rinisur né
prill 2016 pér blerjen e njg aplikacioni pér menaxhimin e automatizuar 1
auditimeve dhe t& procesit t& menaxhimit t& rrezikut operacional. Pas disa
vitesh inicimi dhe déshtimi t& procedurave pér pérftimin e nje software-i 1€ fillg,
Banka e Shqipérisé finalizoi procesin e blerjes, duke pérzgjedhur njg¢ nga
ofruesit mé seriozé dhe mé & vlerésuar né fushén e auditimit & brendshém dhe
& pérdorur nga shumé banka gendrore. Viti 2017 do t& nisé me implementimin
e aplikacionit, trajnimin e stafit pér pérdorimin dhe popullimin e aplikacionit me
t& dhénat historike t& Auditimit t& Brendshém dhe Rrezikut Operacional.

D. Vendosja dhe funksionimi i marrédhénieve me njésiné e re &
sapokrjuar ARO

Me krijimin e njésisé sé re prané Inspekiorit t& Pérgjithshém pér Administrimin e
Rrezikut Operacional (ARO), plotésimin e strukturés me 2 specialisté, si dhe me
miratimin e Politikés pér Administrimin e Rrezikut Operacional dhe Rregullores
s& funksionimit & késaj njésie u vendosén linjat e raportimit dhe bashképunimit
midis Njésisé sé re dhe Departamentit i€ Kontrollit pér pérmbushjen e objektivave
f& secilés palé.

E. Inicimi i projektit t& radhés me réndési MVV (BCM) -

Vijueshméria e Veprimtarisé

Me propozim 1€ Guvernatorit & Bankés sé Shqipérise né komunikimin
e datés 10.06.2016 pér Inspekiorin e Pérgjithshém, né vijim t& takimit t&
Administratoréve  mbi  pérmbushjen e rekomandimeve t& adresuara nga
Audituesi i Jashtém, FMN, BQE efj., nigsia ARO u cakiua si pérgiegjése pér
inicimin dhe ndjekjen e punés pér implementimin e Programit pér Menaxhimin
e Vijueshmérisé sé Veprimtarisé né Bankén e Shqipérisé.

nga Departamenti i Kontrollit n& vitin 2013 pér vlerésimin e gjendjes aktuale
t& Vijueshmérisé sé& Veprimtarisé né BSH, ku u adresua angazhimi i paré i
késhillimit pér vlerésimin e nivelit & MVV-sé s& BShsé kundrejt njé standardi
ndérkombétar né fushén e MVV-s&, né& néntor - dhietor 2016 u punua pér
pérzgjedhjen, organizimin dhe krijimin e Grupit t& Punés, gé do té realizojé
projektin pér hartimin dhe implementimin e MVV-sé& né Bankén e Shqjipérisé.
Grupi Drejtues i pérbéré nga Njésia e Administrimit t& Rrezikut Operacional
s& bashku me 2 pérfagésues nga DK-a, njgkohésisht vlerésuesit e gjendies
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aktuale & MVV-s& né vitin 2013, vlerésoi dhe analizoi fazat aktuale € projekfit
dhe afatet kohore & domosdoshme pér pérmbushien me sukses 1é ij.

Tashmé, me nié kulturé mé té rritur risku dhe dizenjimi/evidentimi 1€ proceseve
& punés nga fé gjitha niésité e BSh-s&, projekti pér Vijueshmériné e Veprimtarisé
ka bazén e nevojshme pér t& zhvilluar efapat e parashikuara né planin e
projekiit, t& cilat sé bashku me angazhimin e secilés njési mund t& garantojné
nié pérmbushie t& suksesshme t& objekfivave.

F. Implementimi i rekomandimeve té vlerésuesve té jashtém

Né vijim t& rezultateve dhe plofésisé sé standardeve t€& Auditimit t& Brendshém
vlerésuar nga Banka Qendrore e Holandés né maij té vitit 2015, Departamenti
i Kontrollit plofésoi ndryshimet e mundshme né bazén rregullative, duke véné né
zbatim planin e veprimit pér zbatimin e rekomandimeve € [€na nga vierésuesi i
Jashtém [EQA). N& vijim t& kétij procesi, jan& akoma né proces 3 rekomandime
- njéri nga t& cilét lidhet me ndryshimin e ligjit & Bankés Shqipérisé pér
ndryshimin e emrit nga Departamenti i Kontrollit né Departamenti i Auditimit t&
Brendshém. Aktualisht, né lidhje me kété mungesé € ligjit nga i cili ishin dhe njé
séré rekomandimesh € fiera, u rishikuan t& gjithé termat né bazén mregullative
pér t& aplikuar Standardet Ndérkombétare t& Auditimit t& Brendshém (IPPF). Né
vijim, fabela fregon situatén né fund 1€ vitit 2016 lidhur me rekomandimet e
vlerésuesve t& Jashtém (EQA realizuar nga Banka Qendrore e Holandés:

TOTAU 104 104

Sipas paragities s&€ mésipérme, vetem 3 sfandarde nuk jané plofésisht t&
zbatuara (né pérputhje me prakiikat mé t& mira t& parashikuara nga IPPF-ja e
Institutit Ndérkombeétar t& Audituesve té& Brendshém).

TREGUES TE PERGJITHSHEM MBI DEPARTAMENTIN E KONTROLLIT

Né pérputhie me Lligiin “Pér Bankén e Shqipérisé”, obijekiivi kryesor i
Departamentit t& Kontrollit éshté t& sigurojé mbarévaitien e zbatimit té ligjeve
dhe akfeve nénligjore né veprimtaring e Bankés sé Shqipérisé, si dhe t& veprojé
si njé masé kontrolli e pérgjithshme dhe shérbim konsulence pér Administratorét
dhe Késhillin Mbikéqyrés, duke dhéné ndihmesén e tij né dreijtim t& ruajfies sé
infegrifetit & informacionit, pérdorimit eficient t& burimeve dhe efekiivitetit &
sistemeve t& kontrollit & brendshém né Bankén e Shqjipérisé.
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A. Struktura organizative e Departamentit té Kontrollit

Bazuar né ndryshimet strukiurore 1€ Bankés sé& Shqipérisé € miratuara me
vendimin e Késhillit Mbikégyrés nr.87, date 02.12.2015, Zyra e Inspekiorit
t& Pérgjithshém dhe Departamenti i Kontrollit pésuan ndryshime (a. shtimi né
strukturé i pozicionit t& Zévéndésdrejtuesit, b. krijimi i njésisé s& Administrimit
t& Rrezikut Operacional). Aktualisht, struktura organizative e drejtuar nga
Inspekiori i Pérgjithshém é&shté pothuajse e ploté dhe me burimet e nevojshme
pér t'v angazhuar. Viti 2016 shénoi vitin e plofésimit dhe vénies né funksion &
pothuajse gjithé strukturés sé re.

T KOMITETI | AUDITIMIT [
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B. Rritja profesionale e stafit dhe trajnimi i vazhdueshém

Né funksion t& pérmbushjes s& obijektivit strategjik pér rritien profesionale &
audituesve t& brendshém, inspekforét e kontrollit jané pérfshiré né programe
frajnimi pér auditimin e brendshém dhe pér menaxhimin e rrezikut t& ofruara
nga bankat gendrore dhe njékohésisht kané ndjekur programe individuale
pér zhvillimin e tyre profesional dhe pér dhénien e provimeve profesionale
pér anétarésime/ certifikime prané institucioneve ndérkombétare né fushén e
kontabilitefit, financés dhe auditimit. Gjaté vitit 2016, inspekiorét e konfrollit
kané inicivar dhe vijuar ndiekjen e programeve pér certifikimet profesionale
ACCA, CIA, CISA, si dhe kané ndjekur orét minimale t& detyrueshme pér
mirémbaitien e titujve CIDA, ACCA dhe KM.
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ANGAZHIMET E KRYERA GJATE VITIT 2016 DHE PROBLEMATIKAT
KRYESORE TE EVIDENTUARA

Angazhimet e auditimeve & kryera gjaté vitit 2016 jané fokusuar: (i) né dhénien
e opinionit mbi mjaftueshméring e kontrolleve t& brendshme t& vendosura
ngo Drejtimi pér funksionet/proceset e audituara, pérfshiré dhe aplikacionet
mbéshtetése pér kryerien e akiiviteteve; dhe (i) né dhénien e opinionit mbi
saktgsing dhe plotésing e t& dhénave financiare né raportimet katérmujore
(raportimet monetare prané FMN-sg|, si dhe né angazhime té tiera audituese
dhe joaudituese t& paplanifikura me kérkesé t& vecanté nga Administratorét
apo institucione € tiera jashté Bankés.

Cjaté vitit 2016, u adresuan gjithse] 98 rekomandime t& rezultuara nga
angazhime auditimi pér dhénie sigurie, pa pérfshiré sugjerime t& rezultuara
nga angazhime késhillimi me kérkesé t& vecanté nga Administratorét. Gietjet
dhe rekomandimet pér secilin prej auditimeve té realizuara gjaté késaj periudhe
jané adresuar fillimisht prané drejtuesve € nigsive pér komente dhe mé pas
prané Administratoréve t& Bankés sé Shqipérisé. Jané adresuar gjithsej 15
raporte auditimi nga t& cilat @ angazhime pér dhénie sigurie, 4 angazhime &
vazhdueshme pér opinion mbi sakiésiné e t& dhénave raportuar prané FMIN-sé
dhe 2 angazhime investigimi me kérkesé € anétaréve t& Késhillit Mbikeqyrés.

4.2. ZHVILLIME TE RENDESISHME TE ADMINISTRIMIT TE
RREZIKUT OPERACIONAL NE NIVEL BANKE

A. Implementimi i Kuadrit t¢ Menaxhimit t& Rrezikut
Operacional pér Bankén e Shqipérisé

Né mesin e vitit 2015, si pjesé e rekomandimeve 1€ pérséritura € Institucioneve
Ndérkombétare (FMN, BQE, FSVC, BB) u iniciua projekti pér implementimin
e mezikut operacional né nivel banke. Prakiika e suksesshme e identifikimit,
vlerésimit dhe ndiekjes sé rrezigeve operacionale né procesin e Administrimit
& Rezervés Valutore, synohej t& shirihej né t& gjitha funksionet dhe proceset e
Bankés sé Shqipérisé né projektin me afat deri gershorin e vitit 2016.

Grupi i punés i krijuar pér kété géllim me 4 anétaré, né té cilin marrin pjesé 2
pérfagésues nga Departamenti i Konfrollit (Z&évendésdrejtori dhe njé inspekfor
kontrolli) zhvilloi gjaté periudhés maj 2015 — gershor 2016 implementimin e
etapave & méposhime:

® Faza | — Organizim, informimi dhe parapérgatitia e njésive dhe
koordinatoréve

®  Faza |l - Identifikimi i proceseve dhe hartimi i skemés sé proceseve pér
¢do departament.

®  Faza lll = Hartimi i matricés sé proceseve pér gjithé bankén.
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®  Faza IV —Udhézimi mbi identifikimin e rrezigeve operacionale pér ¢do
niesi.

Faza V — Pércaktimi i rrezigeve kryesore nga ¢do njési.

Faza VI - Vlerésimi i rrezikut né nivel banke.

Faza VI - Kuadri rregullafiv.

Faza pérfundimtare — Raporti pérfundimtar i projektit ORM.

Viti 2016, né lidhje me implementimin e kuadrit t& ploté pér administrimin e
rrezikut operacional né nivel Banke, njohu disa zhvillime 1€ réndésishme:

e Finalizimi i 3 eflopave f€ réndésishme & implementimit & rezikut
operacional — Harfa e proceseve, harta e mezigeve dhe vierésimi i
rezigeve; Aktualisht, grupi i punés, pas finalizimit € & gjithe anés
operacionale & projekiit, pérgatiti raportin pérfundimtar s& bashku me
rezultatet e agreguara, propozimet pér implementim dhe vijimési, si
dhe draftimin e kuadrit rregullativ.

e Plotésimi i strukturés Organizative t& Niésisé s&¢ Administrimit & Rrezikut
Opercional me dy specialisté pér rrezikun operacional, gjaté muaijit
mars — prill 2016. Gjaté késaj periudhe, dy specialistét u aftésuan
me etapat e ndjekura nga grupi i punés s& ORM-s&, metodologjia
e pérdorur, rezuliatet sipas fozave dhe njohja me rezuliatet e kétij
vlerésimi t& paré né nivel banke 1€ rrezikut operacional.

B.  Politika e Administrimit t& Rrezikut Operacional

Né& pérfundim 1€ projektit & ARO, Grupi i Punés dhe Zyra pér Administrimin e
Rrezikut operacional prané Inspektorit t& Pérgjithshém, hartuan dhe propozuan
pér miratim, aktet e méposhtme rregullative:

e Miratimi i Politikés s& Administrimit t& Rrezikut Operacional, népérmiet
shprehjes sé qarté & parimeve bazé, objektit/fushés s& Administrimit
& Rrezikut Operacional né Bankg, si dhe pércakiimin e qarté t& roleve
dhe pérgjegiésive t€ & gjitha strukiurave geverisése & Administrimit t&
RO-sé:

e Miratimi i Mefodologjisé pér ARO-, Rregullores dhe manualeve &
vendit t& punés t& Nijésisé sé ARO-s;

Politika e administrimit & rrezikut operacional ka pér géllim krijimin dhe
zbatimin e njé kuadri efektiv dhe t& géndrueshém pér menaxhimin e mrezikut
operacional né Bankén e Shqipérisé né pérputhje me praktikat mé t& mira dhe
aktet rregullative. Népérmijet késaj politike do t& pércakiohen parimet bazé
pér identifikimin, vlerésimin, konfrollin, administrimin dhe ndjekjen e rrezikut
operacional né njé proces & integruar né nivel banke.
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Parimet e ARO-s sipas grupit SIG Operational Risk Subgroup t& BIS dhe
IORWG*® paragiten né politiké. Parimet bazé € Administrimit & Rrezikut
Operacional kané t& béjné me: gartésiné e pérgjegjésive, kulturén, motivimin,
ndérgjegjésimin, cilésite e kuadrit megullativ, ndjekjen, raportimin, rishikimin
periodik, fransparenceén dhe konfidencialitetin.

Qeverisja e Rrezikut Operacional - Késhilli Mbikéqgyrés dhe
Administratorét

KMia dhe Administratorét duhet t& sigurojné se ka njé kuadér efektiv
dhe t& integruar pér administrimin e rrezikut operacional. Kjo duhet
f& pérfshijé njé strukiuré organizative & mirépércakiuar me role dhe
pérgiegjési & garfa pér & gjitha aspektet e administrimit/monitorimit
fé rrezikut operacional dhe mietet e duhura gé mbéshtesin identifikimin,
vlerésimin, kontrollin dhe raportimin e rrezigeve operacionale.

Mijedisi i Administrimit t& Rrezikut — Identifikimi & Vler&simi, Monitorimi
& Raportimi, Kontrolli & Zbutja, Vijueshméria

Duhet t& implementohet njé proces pér t& monitoruar rregullisht profilet
e rrezikut operacional dhe ekspozimet materiale ndaj humbieve, si dhe
mekanizmat e pérsthTshém pér raportimin prané KMrsg, Administratoréve
dhe nijésive gé& mbéshtesin administrimin proaktiv t& rrezikut operacional.

Pérgjegjésia pér Raportim dhe Transparencé

Raportimet periodike t& Bankés duhet t'i mundésojné t€ gjitha paléve t&
pérfshira t& vlerésojné qasjen e Bankés ndaj rrezikut operacional.

Obijektivat e ARO-s kané t& béjné me: identifikimin e problematikeve t&
funksioneve dhe proceseve, rritien e eficiencés sé burimeve njerézore,
minimizimin e humbjeve, parandalimin e humbjeve, ndihmesén né gartésimin e
ndarjes sé detyrave dhe pérgjegiésive. Sipas praktikave mé t& mira, Programi
i ARO-s kalon né ményré ciklike né disa faza:

O

dentifikimi: (o) i proceseve t& Bankés (harta e infegruar e procesevel;
(b) i rrezigeve operacionale t& genésishme (inherente;

Vlerésimi: (a) i rrezigeve i bazuar né metodologjing e pérzgjedhur; (b) i
kontrolleve té vendosura pér frajtimin e rrezigeve operacionale inherente;
(c) vlerésimi i rrezigeve operacionale reziduale (pas kontrolleve) dhe
pérpilimi i hartés sé integruar té rrezigeve;

Ndjekja dhe raportimi i ecurisé sé rrezigeve operacionale dhe i masave
/ planeve t€ veprimit 1€ ndérmarra;

Auditimi dhe vlerésimi i pavarur;

Hartimi i kuadrit regullativ dhe geverisja e procesit & AROss.

48 |ORWG- International Operational Risk Working Group for Central Banks.
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C. Rritia dhe implementimi i kulturés sé rrezikut operacional né
nivel banke

Si njési e sapokrijuar, krahas funksioneve té& kryera né monitorimin, vlerésimin
dhe raportimin e rrezikut operacional, nj¢ nga objektivat dhe angazhimet
kryesore pér Zyrén ARO, ishte implementimi i métejshém dhe rritja e kulturés sé
rrezikut operacional né nivel banke. Né kuadér € kétij angazhimi, jané zhvilluar
disa trajnime/takime, duke filluar me drejtuesit dhe koordinaforét e niésive
organizative t& BSH-sé dhe duke vijuar me degét e Bankés sé Shqipérisé.

Mbledhja e Raportimeve dhe Rezultatet e Para té Rrezikut Operacional

Fokusi i objektivave & Niésisé ARO pér vitin 2017, éshté pérgendruar né 3
hapa kryesoré, si mé poshté:

* Riilja e ndérgjegjésimit & kulturés sé rrezikut;

e Volidimi objektiv i vlerésimit t& rrezigeve dhe mundésisé sé ndodhies;

e Pércakiimi i planeve & veprimit, pasi & pércakiohet toleranca ndaj
rrezikut nga KMra.

U saktésua ményra e raportimit pér incidentet e ndodhura pavarésisht impakfit
fe tyre.

Né pérputhje me metodologjiné u dizenjua njé pjesé e KRIsé standarde
(Treguesi Kyc i Rrezikut), e cila do t& shérbejé pér t& matur dhe identifikuar
rreziget. Njésité kané filluar plotésimin gradualisht nga muaji nénfor e né vijim.

D. Maturimi i Administrimit t& Rrezikut Operacional

Vlerésimi i pérgjithshém i maturitetit 1€ Administrimit t& Rrezikut Operacional né
Bankén e Shqipérisé u bazua né modelin e maturitetit t& dhéné nga IORWG,
né udhézimet e prakiikat mé & mira € administrimit & rezikut operacional,
si dhe né parimet bazé mbi Administrimin e Rrezikut Operacional né bankat
gendrore dhe né Autoritetet e Mbikéqgyries Monetare. Dokumenti i Parimeve t&

ARO-s pércakion kuadrin e AROss si nj¢ model me 5 shiylla:
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Tabelé 6. Kategorité e Modelit t&¢ Maturimit t& Administrimit t& Rrezikut
Operacional sipas IORWG

- Niveli i angazhimit t& Késhillit / Drejtimit t& Larté & Bankés
- Vendosja e folerancés sé rrezikut

- Infegrimi i administrimit & rrezikut me akfivitefin e pérditshém
- Gjuha e njgjté mbi rrezikun né Banké

- Vlera e shtuar e ARO né Banké

- Niohurité e sfafit & Bankés mbi mefodologjiné e ARO

- Njohuria e akioréve & ARO mbi pérgjegiésité e tyre

- Shukiura geverisése e ARO

- Pérgjegjésia pér identifikimin dhe administrimin e rrezigeve

- Infegrimi i procesit & ARO me funksionet dhe proceset e realizuara prané njésive

- Pérgjegjésia pér mbikéqyrien e rrezikut né Banke

- Funksion / Strukiuré e dedikuar pér ARO né Banké

- Pérfshirja e administrimit & rrezikut midis funksioneve dhe njésive gjaté zhvillimit € strategjive
- Shkémbimi i informacionit dhe bashképunimi i funksionit & ARO me njési f€ fiera konfrolli

- Zhvillimi dhe pérmirésimi i vazhdueshém i gasjes s&¢ ARO

- Implementimi i modelit t& tre linjave t& mbrojties (kontrollit)

- Raportimi pericdik i informacionit (frekuenca, cilésia dhe vlera e shtuar)

- Raportimi periodik mbi rreziget mé & larta

- Niveli i pérfshirjes s& niésive pér raportimin né kohé t& informacionit

- Llinjot e raportimit & raporteve & rrezikut

- Pérmbaitia e raporteve mbi masat e minimizimit & mezikut

- Matricg/harté rrezigesh pér agregimin e rrezigeve sipas impakit/ priorifefit/ réndésisé
- Parashikimi i taksonomisé sé rrezikut né kuadrin e ARO

- Pérgjegjésia p&r moniforimin e planeve & veprimit pér minimizimin e rrezikut

- Proces ARO i dizenjuar i fillé g& siguron identifikimin e rrezigeve operacionale mé relevante
- Proces pér inventarin / regjistrimin e ngjarjeve & rrezikut

- Metodat e pérdorura pér idenfifikimin / vlerésimin e rrezigeve operacionale

- Strafegiji pér frajtimin e rrezigeve operacionale & identifikuara

- Pérdorimi i Treguesve Ky & Rrezikut (KRIs) pér monitorimin periodik t& ekspozimit ndaj rrezikut
- Klasifikimi dhe menaxhimi i llojeve & ndryshme & rreziqeve

- Andliza kosto-pérfitim né procesin e frajtimit 1& rrezikut

- Zhvillimi i planeve & vijueshmérisé pér rreziget mé & laria

- Pérfshirja né regjistrin e incidenteve e rrezigeve pothuaijse €& materializuara (near misses)

- Prioriteti i rrezigeve bazuar né vierésimin e kombinuar & llojeve 1€ rrezikut (inherent /rezidual)

- Pérdorimi i menaxhimit & incidenteve pér minimizimin e ekspozimit ndaj rezigeve operacionale
- Prakiiké adresimi e rezultateve & ARO né Késhill pér vendimmarrie

- Pérfshirja e rezuliateve & ARO né planifikimin strafegjik

- Bazé t& dhénash pér menaxhimin e incidenteve

- Pérfshirja e rrezigeve & projekieve né procesin e ARO

- Harté e proceseve pér rreziget e ndérlidhura / ndérvarura

- Marria né konsideraté nga ARO e rrezigeve 1€ térthorta (transversale/horizontale)

Sipas metodologjisé sé hartuar nga Grupi Ndérkombétar i Punés pér Rrezikun
Operacional (IORWG), e prezantuar mé paré, ecuria éshté né pérputhje me
pritshmérité.

C) Banka e Shqipérisé




