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Né mbledhjen e treté té KKSP zj. Gjoni mbaijti fjalén e saj né cilésiné e Kryetarit. Ajo falénderoi anétarét
dhe té ftuarit pér pjesémarrjen, si dhe theksoi mirénjohjen pér angazhimin e té gjithé institucioneve té
pérfshira né projektet e ngritura nga KKSP. Mé tej, zj. Gjoni theksoi réndésiné gé ka pjesémarrja e
institucioneve financiare té pérfshira né fushén e shérbimeve té pagesave né kété komitet. Né kété
kuadér, ajo theksoi se Banka e Shqipérisé do té punojé gé pérfagésimi i tyre né KKSP té formalizohet
népérmjet rishikimit té kuadrit rregullativ pérkatés. Né vijim té fjalés sé saj zj. Gjoni i parashtroi té
pranishméve objektivat e Komitetit pér té ardhmen. Ajo theksoi se pavarésisht faktit qé né fillesat e
komitetit u miratua njé strategji afatmesme, ajo mund té konsiderohet si njé themel pér specifikime
dhe analizime té métejshme né kuadér té zhvillimit té tregut té pagesave. Né kété drejtim zj. Gjoni
theksoi tre boshte kryesore té cilat KKSP do té pérgendrojé vémendjen né vitin né vijim: i) krijimi i
lehtésirave dhe hapésirave té nevojshme ligjore apo rregullative me géllim nxitjen e pérdorimit té
instrumenteve inovative dhe té sigurta té pagesave; ii) rritja e métejshme té sigurisé sé pagesave me
internet né pérputhje me praktikat mé té mira; iii) rritja e métejshme e edukimit té publikut, me géllim
rritjien e pérfshirjes financiare té popullatés me fokus kryesor turizmin, duke ruajtur njékohésisht
fokusin tek mbrojtja e konsumatorit. Né kété drejtim, zj. Gjoni nénvizoi dhe nevojén e pérdorimit té
platformave kombétare té cilat ulin kostot e pérdorimit té instrumenteve té pagesave. Né pérfundim
té fjalimit té saj kryetarja falénderoi Bankén Botérore me mbéshtetjen e SECO-s dhe Banca d’ltalia té
cilét me asistencén e tyre népérmjet realizimit té disa projekteve té réndésishme, po mbéshtesin
ndjeshém zhvillimin e métejshém té tregut té pagesave né Shqipéri me objektiv reduktimin e
pérdorimit té parasé fizike né ekonomi népérmjet krijimit té njé strategjie konkrete zhvillimi né kété
drejtim.

Pjesa e paré e mbledhjes mbi zhvillimet mé té fundit né fushén e inovacionit, krimit kibernetik dhe
mbéshtetjes sé biznesit né lidhje me pérdorimin e instrumenteve elektronik té pagesave u hap me
fjalimin e pérfagésueses sé Ministrit té Shtetit pér Inovacionin dhe Administratén Publike zj. Vilma
Tomgo. Né fjalén e saj zj. Tom¢o theksoi se Ministria e Inovacionit dhe Administratés Publike ka
ndérmarré njé nga reformat mé té réndésishme e cila ka ndikim té drejtpérdrejté né jetén e qytetaréve
népérmjet instrumentave té fugishém gé pérdoren pér ofrimin e shérbimeve dhe zhvillimin e tregut
digjital. Sigurisht kjo éshté njé tendencé botérore e cila konsiderohet edhe si revolucioni i katért
digjital, duke pérfshiré pashmangshmérisht edhe Shqipériné. Béhet fjalé pér inovacionin né Shqipéri té
lidhur ngushtésisht me internetin dhe teknologjité digjitale. Né kété kontekst, Qeveria Shqiptare éshté
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angazhuar fugimisht né mbéshtetjen dhe promovimin e iniciativave digjitale si njé mjet i réndésishém
pér modernizimin e qeverisjes, rritjien e njohurive dhe shogérisé soné té hapur, zhvillimin ekonomik
dhe pasurimin e qytetaréve. Pér kété géllim po punohet pér i) rritjen e Infrastrukturés digjitale né
funksion té modernizimit té shtetit; ii) nxitjen e sektorit privat pér zgjerimin e ofrimit té internetit né
territorin e Republikés sé Shqipérisé; dhe iii) zhvillimi i e-qeverisjes dhe shoqérisé sé informacionit, pér
shtimin dhe promovimin e shérbimeve elektronike pér gytetarét, biznesin dhe administratén duke
pérfshiré edhe transaksione monetare. Né pérfundim té fjalimit té saj zj. Tomco pérshkroi ményrén e
hartimit té reformés se sipércituar si dhe disa tregues mbi suksesin e késaj reforme.

Né vijim té kétij seksioni, fjalén e mori pérfagésuesja e Ministrisé sé Zhvillimit Ekonomik, Turizmit,
Tregtisé dhe Sipérmarrjes zj. Mirela Muca. Ajo u fokusua né punén e béré nga institucioni gé
pérfagéson né lidhje me mbrojtjen e konsumatorit. Né kété drejtim, ajo theksoi se Ministria né
pérmbushje té mandatit té saj éshté kujdesur pér hartimin e politikave pér mbrojtjen e konsumatorit,
ndérkohé gé rishtazi ka ndérmarré dhe hapa konkreté né kuadér té trajtimit té ankesave té tyre, duke
krijuar strukturat pérkatése. Né kété kuadér, Ministria ka krijuar Komisionin e mbrojtjes se
Konsumatorit dhe njé sektor prané Ministrisé e cila mbéshtet punén e Komisionit. Pavarésisht se kéto
struktura gjenden né hapat e tyre té paré, reforma territoriale dhe bashképunimi me pushtetin vendor
kané dhéné kontributin e tyre né fushatén sensibilizuese gé ka ndérmarré Ministria. Sé fundmi, zj.
Muca vuri theksin né réndésiné e zhvillimit té tregut té pagesave elektronike, shérbim ky qé ndikon né
zhvillimin e turizmit né vend. Duke marré né konsideraté faktin se turizmi po béhet njé sektor gjithnjé
e mé i réndésishém pér ekonominé shqgiptare, si dhe faktin qé klientét e kétij sektori né shumicén e
rasteve jané gytetaré té huaj té cilét jané tepér familjaré me pérdorimin e pagesave elektronike, krijimi
i njé kulture pér promovimin e kétyre instrumenteve edhe nga ana e bizneseve éshté tepér i
réndésishém.

Né pérfundim té pjesés sé paré té mbledhjes, fjalén e mori zj. Luljeta Ismailukaj pérfagésuese nga
Ministria e Punéve té Brendshme. Pérfagésuesja prezantoi pérvojén e deritanishme té institucionit né
pérgasjen e krimit kibernetik né shérbimet bankare. Né kété kuadér, u diskutua mbi tre format
kryesore té hasura deri mé tani né tregun shqiptar né lidhje me mashtrimin e shérbimeve bankare. Né
kété kuadér pérfagésuesja shprehu nevojén pér bashképunim dhe koordinim mé té ngushté mes
institucioneve geveritare si dhe Shogatés Shqiptare té Bankave né fushén e krimit kibernetik si dhe té
sistemit bankar me bankat e huaja, me qéllim parandalimin e tyre. Pér mé shumé né lidhje kété
céshtje, fjalén e mori zj. Najada Xhaxha, kryetare e Komitetit té Pagesave prané Shoqatés Shqiptare té
Bankave dhe anétare e KKSP. Né ndérhyrjen e saj zj. Xhaxha nénvizoi se mashtrimi né shérbimet
bankare paragitet té jeté i sofistikuar dhe né shumicén e rasteve i pa shmangshém vetém me
kontributin e masave nga ana e Bankave. Pér kété géllim sistemi bankar po punon pér ndérgjegjésimin
e klientéve, ku jané dhe fillesat e problematikés dhe shanset mé té médha pér minimizim té rrezikut.
Kéto masa duket se kané dhéné frytet e para né kété drejtim. Gjithashtu, zj. Xhaxha nénvizoi se bankat
kané ndérmarré masa né kuadér té krijimit té mekanizmave gé minimizojné efektet e mashtrimit dhe
rrisin siguriné e instrumenteve té pagesave té pérdorura. Megjithaté ajo ritheksoi se mjeti kryesor né
kété drejtim éshté rritja e edukimit financiar té klientéve.
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Pjesa e dyté e mbledhjes sé KKSP iu dedikua rezultateve dhe rekomandimeve mbi projektet e
ndérmarra nga Banka Botérore si dhe perspektiva pér té ardhmen. Né fillimin e kétij seksioni zj. Gjoni
ftoi té ftuarin nga Banka Botérore z. Mario Guadamillas, Menaxher pér Evropén dhe Rajonin, prané
Bankés Botérore pér njé fjalim pérshéndetés. Z. Guadamillas pasi falénderoi pér ftesén né mbledhjen e
KKSP si dhe bashképunimin e frytshém deri mé tani midis dy institucioneve né fushén e pagesave, u
pérgendrua né prezantimin e njé panorame té pérgjithshme té masave dhe projekteve gé ka
ndérmarré Banka Botérore né nivel ndérkombétar. Z. Guadamillas, si pérfagésues i strukturave né
lidhje me pagesat prané Bankés Botérore, né té shkuarén ka qené pjesé e kétyre projekteve dhe ndihet
tepér familjar me tematika dhe komitetet té ngjashme si KKSP. Né kété drejtim, z. Guadamillas theksoi
se KKSP po ndjek parimet dhe objektivat e duhura.

Né vijim té pjesés sé dyté, pérfagésuesit e Bankés Botérore prezantuan njé pérmbledhje té rezultateve
dhe rekomandimeve té projekteve té ndérmarra prej tyre né fushén e pérfshirjes financiare pér nga
kéndvéshtrimi i pagesave si dhe né lidhje me projektin e remitancave ndérkombétare. Né kété kuadér,
pérfagésuesit u fokusuan né shtyllat kryesore né té cilat kérkohet ndérhyrje té tilla si zgjerimi i
popullsisé té cilét zotérojné njé llogari bankare dhe promovimi i pérdorimit té tyre, tregues kéto té
pérfshirjes financiare gé paraqgiten né nivele té uléta né Shqipéri krahasuar me vendet e rajonit por
dhe mé gjeré. Ndérhyrjet kryesore té propozuara lidheshin kryesisht me tre shtylla kryesore si zhvillimi
i infrastrukturave qé mbéshtesin shérbimet, zhvillimin e métejshém té kuadrit ligjor dhe rregullativ te
fushés si dhe, bashkérendimi i veprimeve té sektorit publik dhe atij privat né kuadér té promovimit té
pérfshirjes financiare.

Né mbyllje té kétij seksioni, fjalén e mori zj. Gjoni, e cila theksoi réndésiné gé kané kéto projekte pér
zhvillimin e sistemeve té pagesave me pakicé né Shqipéri. Realizimi i kétyre projekteve do té
kontribuojé ndjeshém pér hartimin e njé strategjie zhvillimi afatmesme me objektiva dhe hapa
konkrete pér palét e pérfshira.

Mbledhja e treté e KKSP vijoi me seksionin e treté ku prezantimet e mbajtura nga Kryetari i Shogatés
Shqgiptare té Bankave dhe Drejtoresha e Departamentit té Sistemeve té Pagesave, Kontabilitetit dhe
Financave né Bankén e Shqipérisé paraqitén arritjet e deritanishme dhe sfidat né té ardhmen né
kuadér té pérmbushjes sé strategjisé afatmesme té KKSP.

Mé konkretisht, ky seksion u hap me fjalimin e z. Periklis Drougkas né lidhje me risité e prezantuara
nga sektori bankar gjaté vitit né fushén e banking-ut elektronik. Né fjalimin e tij z.Drougkas analizoi
zhvillimin e platformave pér banking-un elektronik nga disa banka si dhe risité e bankave tregtare né
procesin e verifikimit té identitetit té klientit. Pér mé shumé, z. Drougkas prezantoi dhe shérbimet
inovative té ofruara nga bankat pérsa i pérket kartave bankare. Gjaté fjalimit té tij, Kryetari i Shoqatés
Shqgiptare té Bankave béri njé pérmbledhje té projekteve té KKSP-sé té finalizuar nga Shoqgata
Shqgiptare e Bankave si dhe ato né vijim si debitimi direkt. Né pérfundim té fjalés sé tij z. Drougkas
prezantoi gjithashtu edhe té gjitha nismat e ndérmarra nga Shoqata gjaté késaj periudhe né kuadér té
nxitjes sé bashképunimit dhe rrahjes sé mendimeve té tilla si” konferenca mbi “Banking-un Digjital”,
Forumi i Sigurisé sé Informacionit si dhe Forumin e paré pér banking-un me pakicé.
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Né pérfundim té fjalimit té z. Drougkas, zj. Gjoni ndérhyri pér té theksuar réndésiné e vijimit té
projektit té Debitimit Direkt ndérbankar. Pér kété géllim ftoi té gjithé aktorét pér té bashképunuar mé
ngushté né lidhje me realizimin e kétij projekti.

Né vijim té kétij seksioni fjalén e mori zj. Anjeza Beja e cila mbajti njé prezantim mbi transpozimin e
Direktivés sé& “Shérbimeve té pagesave né tregun e brendshém” si dhe mbi dokumentin me
rekomandime té Autoritetit Bankar Evropian (EBA) né lidhje me siguriné e pagesave me internet, dy
projekte kéto tejet té réndésishme té iniciuara nga Banka e Shqipérisé né fushén e pagesave. Né
prezantimin e saj zj. Beja, jo vetém prezantoi pérmbajtjen e direktivés dhe rekomandimeve, por béri
dhe njé pérshkrim té shkurtér mbi situatén aktuale té tregut shqiptar, pérfitimet qé sjell implementimi
i kétyre projekteve dhe masat gé pritet té merren apo qé tashmé jané ndérmarré né pérmbushje té
tyre.

Pérfagésuesi i Ministrisé sé Financave Z. Lavdrim Sahitaj né ndérhyrjen e tij, theksoi réndésiné e
pasurimit té métejshém té bazés sé statistikave si dhe nevojés pér rritjen e métejshme té sigurisé né
pérdorimin e instrumenteve inovative té pagesave.

Mé tej, kryetarja zj. Gjoni ftoi anétarét e Komitetit té studiojné projekt rekomandimet e hartuara nga
sekretariati, me géllim miratimin e tyre.

Mé pas zj. Gjoni, duke theksuar edhe njé heré réndésiné e pjesémarrjes sé institucioneve financiare jo
banka dhe operatoréve privaté, i ftoi ato pér diskutim.

Nga ana e institucioneve financiare jobanka, pérfshiré atyre té emetimit té parasé elektronike si dhe
operatoréve té elementéve té réndésishém té sistemeve té pagesave dhe institucioneve geveritare
pati njé pjesémarrje aktive me pyetje, komente dhe sugjerime. Ndérhyrjet e béra nga subjektet M-Pay,
Easy Pay, M-Pesa, Ak-Invest apo Paylink konsistonin kryesisht né prezantimin e risive té tyre gjaté kétij
viti, evidentimin e disa problematikave gé subjektet hasin né ushtrimin e kétyre veprimtarive né tregun
vendas si pér shembull hapja e llogarive prané bankave, sugjerime pér digjitalizimin e métejshém té
shérbimeve publike, népérmjet pérdorimit té faturés elektronike né shérbimet geveritare, si dhe
sqarime té métejshme né lidhje me implementimin e direktivés sé shérbimeve té pagesave. Anétarét e
komitetit shprehén angazhimin pér té diskutuar né terma mé konkret né lidhje me problematikat e
adresuara prej tyre.

Né pérfundim té diskutimeve dhe mbledhjes sé treté té KKSP, Kryetari e deklaroi até té& mbyllur.
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Rekomandimet e KKSP pér vitin né vijim si dhe
propozimi pér datén e mbledhjes sé rradhés

Né pérmbushje té Strategjisé Afatmesme 2015-2020 té Komitetit Kombétar té Sistemit té Pagesave, né
kuadér té pérpjekjeve pér reduktimin e parasé fizike né ekonomi dhe objektivave té lidhura me rritjen e
pérfshirjes financiare té popullatés, konkluzionet e dala gjaté diskutimeve né mbledhje Komiteti
Kombétar i Sistemit té Pagesave i reflekton né rekomandimet mé poshté:

1. Banka e Shqipérisé, me mbéshtetjen e Bankés Botérore, té angazhohet té punojé pér hartimin e
njé strategjie afatmesme pér pagesat me vleré té vogél né Shqipéri, e cila té marré né konsideraté
rekomandimet e Iéna né raportet mé té fundit té Bankés Botérore. Gjithashtu, nevojitet angazhimi
té gjitha institucioneve anétare té Komitetit pér sugjerime dhe komente mbi projekt strategjiné gé
do té pércillet pér mendim, sipas fushave qé mbulojné.

2. Vijimin e punés pér hartimin e projekt ligjit ,,Pér shérbimet e pagesave né tregun e brendshém®”.
Pér kété géllim, rekomandohet gé:

a. Banka e Shqipérisé té pérfundojé projektin dhe té konsultojé kété dokument me té gjithé
ofruesit e shérbimeve té pagesave né Shqipéri.

b. Banka e Shqipérisé té pércjellé projektin prané KKSP pér sugjerime té métejshme.
Autoritetet pérkatése anétare té komitetit, ftohen té pércjellin komentet dhe sugjerimet e
tyre mbi projektin e dérguar nga Banka e Shqipérisé.

c. Banka e Shqipérisé, ndjek hapat e métejshém gé shogérojné miratimin e njé projekt ligji né
pérputhje me legjislacionin né fuqi.

3. Hartimin e njé dokumenti me rekomandime té nxjerra nga Komiteti Kombétar i Sistemit té
Pagesave né lidhje me siguriné e pagesave me internet, né pérputhje me rekomandimet e
Autoritetit Bankar Europian (EBA). Pér kété géllim:

a. Banka e Shqipérisé té hartojé projekt dokumentin me rekomandime, duke marré né
konsideraté edhe komentet e bankave tregtare (népérmjet Shoqgatés Shqiptare té Bankave).

b. Banka e Shqipérisé té pércjellé pér miratim né Komitetin Kombétar té Sistemit té Pagesave
dokumentin me rekomandime, i cili té publikohet mé pas né fagen e internetit té& KKSP né
adresé sé sektorit bankar.

c. Sektori bankar rekomandohet té marré masat e nevojshme pér adresimin e
rekomandimeve me géllim rritjen e sigurisé né kryerjen e pagesave me internet dhe rritjen
e besimit té publikut né pérdorimin e instrumenteve elektronike té pagesave.

d. Ftohet Ministria e Punéve té Brendshme dhe Shogata Shgiptare e Bankave qé té
bashképunojné pér analizimin dhe adresimin e ¢éshteve problematike né fushén e krimit
kibernetik si dhe nxitjen e bashképunimit né kété kuadér.

4. Pérfshirjen e té gjitha strukturave apo autoriteteve té nevojshme pér vénien né zbatim té planit té

veprimit té sugjeruar nga Banka Botérore né raportin e vlerésimit té tregut té remitancave né
Shqipéri, me géllim pérmbushjen e objektivave té synuar brenda afateve té pércaktuara.
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5. Brenda vitit 2017, Shogata Shqiptare e Bankave té konsiderojé rekomandimin e |éné nga Banka
Botérore né lidhje me réndésiné qé ka pér tregun shqiptar vlerésimi i mundésive nga ana e
bankave pér aplikimin e njé platforme Switch-i pér procesim kartash. Njé platformé e tillé rrit
ndérveprimin (interoperability) mes subjekteve té ndryshme si dhe ndikon né rritjen e konkurencés
me kompanité ndérkombétare té kartave qé operojné sot né Shqipéri. Gjithashtu, Shoqgata
Shgiptare e Bankave té diskutojé me subjektet financiare jobanka qé& ushtrojné veprimtari
pagesash dhe transferimi parash dhe né pérputhje me kuadrin ligijor dhe nénligjor né fuqi té
adresojé problematikén e hasur prej tyre né hapjen e llogarive.

6. Bankat tregtare té cojné deri né fund projektin e debitimit direkt ndérbankar, né pérputhje me
planin e veprimit té dakorduar. Pér kété géllim, Shogata e Bankave duhet té angazhohet né
ndjekjen e té gjitha hapave té nevojshme dhe té koordinojé komunikimin me shoqérité utilitare
dhe bankat e pérzgjedhura prej tyre. Implementimi i kétij projekti, &shté njohur si njé mjet mjaft
pozitiv nga ana e Bankés Botérore né raportet e saj, i cili ndihmon né pérfshirjen financiare té
popullatés. Nga ana tjetér, ky projekt ndihmon né rritjen e konkurencés pasi bankat mé té vogla
me njé shtrirje mé té kufizuar vijojné té mbajné klientét e tyre dhe té zgjerojné aktivitetin, por nga
ana tjetér rrit edhe bashképunimin mes bankave pér sa lidhet me pérdorimin e infrastrukturés.

7. Ftohet Ministria e Financave dhe Ministria e Inovacionit dhe Administratés Publike té
bashképunojné me institucionet bankare dhe financiare jobanka né kuadér té nxitjes sé
digjitalizimit té shérbimeve publike, népérmjet pérdorimit té faturés elektronike né shérbimet
geveritare si dhe pérdorimit té instrumenteve elektronike né shérbimet publike té tilla si transporti
publik.

8. Ftohet Ministria e Zhvillimit Ekonomik, Turizmit, Tregtisé dhe Sipérmarrjes té angazhohet né
fushata promovuese apo projekte té tjera me géllim nxitjen dhe promovimin e pérdorimit dhe
pranimit té instrumenteve té pagesave elektronike nga bizneset e hotelerisé né fushén e turizmit
dhe té vijojé pérpjekjet né fushén e mbrojtjes sé konsumatorit.

9. Rishikimin e rregullores sé funksionimit t& KKSP me géllim adresimin e:

a. Rekomandimeve té |éna né raportin e BB mbi pérfshirjen financiare, té cilat konsistojné né
pérfshirjen né komitet té pérfagésuesve té subjekteve financiare jobanka qé ushtrojné
veprimtariné e pagesave. Pér kété géllim, ftohen kéto subjekte té zgjedhin pérfagésuesin e
tyre si anétar né kété komitet.

b. Rishikimit té periodicitetit té mbledhjes sé Komitetit nga dy heré né vit, né té paktén njé
heré né vit, me géllim pasjen e njé kohe mé té gjaté né dispozicion pér pérfundimin e
projekteve dhe raportimin e konkluzioneve pér Komitetin.

c. Tétjera gé mund té sugjerohen nga anétarét, nése éshté e nevojshme.

10. Mbledhja e rradhés: Maj 2018
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Anétarét e Komitetit té
pranishém né mbledhje
Zj. Elisabeta Gjoni
Banka e Shqipérisé (BSH)
Z. Periklis Drugkas
Shogata Shgiptare e Bankave
(SHSHB)
Z. Ervin Kogi
Autoriteti i Mbikéqyrjes
Financiare (AMF)
Zj. Vilma Tomco
Ministria e Inovacionit dhe
Administratés Publike (MIAP)
Z. Lavdrim Sahitaj
Ministria e Financave (MF)
Zj. Mirela Muca
Ministria e Zhvillimit Ekonomik,
Turizmit, Tregtisé dhe
Sipérmarrjes (MZHETTS)
Zj. Luljeta Ismailukaj
Ministria e Punéve té Brendshme
(mPB)
Zj. Najada Xhaxha
Shogata Shgiptare e Bankave
(SHSHB)
Zj. Anjeza Beja
Banka e Shqipérisé (BSH)

Z. Deniz Deralla
Banka e Shqipérisé (BSH)

Té ftuar specialé

Z. Mario Guadamillas
Menaxher prané Bankés
Botérore pér Evropén dhe
Rajonin

Zj. Maria Teresa Chiementi
Banka Botérore

Z. Jose Antonio Garcia
Banka Botérore

Zj. Johanna Jaeger
Banka Botérore

Z. Keler Gjika

Banka Botérore

Sekretariati

Zj. Valentina Semi
(BSH)

Zj. Brunilda Kostare
(SHSHB)

Shoqérues té
anétareve

Zj. Flora Musta
(AMF)

Zj. Mimoza Peco (MF)
Zj. Aurela Velo (MF)

Z. Valer Miho (BSH)
Zj. Marsida Ganaj (BSH)
Zj. Edlira Hoxha (BSH)

Té ftuar

Z. Indrit Xhemali (BSH)

Zj. Eneida Thomaj (Paylink)
Zj. Irida Huta ( Paylink)

Zj. Elona Lekloti (MPesa)
Z. Dorien Mege (MPesa)

Zj. Bora Feri (MPay)

Zj. Linda Shomo (EasyPay)
Zj. Matilda Hasanaj (EasyPay)
Z. Altin Uka (OSHEE)

Z. Johan Sterjo (OSHEE)
Z. Andi Erebara (OSHEE)

Zj. Stela Nenada (UKD)
Z. Denis Gjoni (UKD)

Z. llir Adili (Ak-Invest)
Z. Elton Collaku (UFT)

Zj. Ardita Soko (Posta Shqiptare)
Zj.Ridvana Kotoni(Posta Shqiptare)

Zj. Erisa Bojaxhiu (Albtelecom)
Zj. Elona Gorana (Albtelecom)
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